THANH PHO WORCESTER

THUTHONG BAO CHUONG TRINHTAP HOP SU
DUNG DIEN THANH PHO

Ngay 28 thang Hai, 2020
Than gtii Khach Hang St Dung Dién Worcester,

Quy vi dugc thu nay vi quy vi viia méi mé mot truong muc dién, hodc truong muc dién
ctia quy vi viia dugc chuyén tit mot hgp dong canh tranh dé tré lai véi National Grid’s
Basic Service (Dich Vu Can Ban ctia Ludi Dién Qudc Gia). Toi viét thu nay cho quy

vi biét chuong trinh dién thanh phd, Tap Hop Lua Chon Dung Dién ctia Cong Dong
Worcester (Worcester Community Choice Electricity Aggregation, hay WCCA). WCCA
sé cung cdp lugng dién tdi tao san xudt & dia phuong it nhat gép doi so véi lugng dién t6i
thiéu theo doi hoi ctia ti€u bang, mtic gia dién 6n dinh va bao vé nguoi tiéu ding bang
cach cung cdp nguén dién thay thé da dugc Thanh Phé cho phép.

Néu nhén thu nay nhung khong lam gi thi quy vi sé dugc TU PONG ghi danh vao WCCA
theo Worcester Standard Green (Tiéu Chuin Xanh Worcester) véi muc gia 11.442 ¢/kWh.

Néu muoén ruat tén d€ khong ghi danh ty dong vao chuong trinh thi yéu ciu rit tén cla
quy vi phai c6 dong ddu buu dién trudc ngay 1 thang Tu, 2020.

Quy vi ciing c6 thé rut tén sau khi ghi danh, vi bat ci 1y do gi, ma khong tdn tién
phi hay bj phat.

WCCA la hinh thiic mua dién theo nhém, goi la tip hop st dung dién. Néu tham gia,
thi quy vi van dung dién tii Luéi Pién Qudc Gia (National Grid), cung cép dién cho tu
gia hay doanh nghiép, nhung Thanh Phd sé chon ngu6i cung cép dién cho quy vi va bao
ddm mic gia dé tinh phan dich vu ctia ngusi cung cép trong héa don Ludi Dién Quéc
Gia ctia quy vi.

WCCA c6 hai lya chon dung dién:

B Quy visé dugc tu dong ghi danh vao dich vu cung cip dién Worcester Standard
Green va dugc 20% dién tai tao ti cac du an & New England, cao nhét trén s8 toi
thiéu theo doi hoi ctia luat tiéu bang. Ghi danh tu dong la doi hoi theo luat tiéu bang.

B Néu quy vi muén tao anh hudng 16n hon dén su bén viing ctia cong dong thi co thé
chon Worcester 100% Green va dugc 100% dién téi tao.

Ning lugng tdi tao thém (Loai I RECs) sé thuc ddy phat trién nhiéu hon nhiing dy an téi
tao & dia phuong tai khu vic New England. Xin xem mdt sau ctia thu nay dé biét thém
thong tin va muc gid.

Mtic gia cta chuong trinh 1 gid ¢6 dinh cho dén thang Muoi Hai, 2022. Mtic gid 6n dinh
la diéu khac biét ctia chuong trinh nay so véi Dich Vu Can Ban Luéi Dién Quéc Gia quy
vi hién dang duing. Vi Dich Vu Cén Ban Lué6i Dién Qudc Gia, muic gia dung dé tinh
phén dich vu ctia ngudi cung cép trong héa don dién ctia quy vi thay d6i mdi 6 thang
(cho céc truong muc ctia tu gia va thuong mai) hodc 3 thang (cho cac truong muc cong
nghiép). Mitic gid dn dinh cing la diéu khéc biét gitia chuong trinh nay véi nhiéu chuong
trinh thuong mai khac quy vi c6 thé nhan qua buu dién hay dién thoai.

XIN LUU Y: Muyc dich ctia WCCA 1a c6 mtic gia bing hodc thip hon miic gia trung
binh ctia Dich Vu Can Ban Luéi Dién Qudéc Gia trong sudt thai gian ctia hgp dong gitia
Thanh Phé va ngudi cung cip dién ctia chuong trinh. Tuy nhién, khong bdo ddm quy vi
sé dugc tiét kiém so v6i mic gia Dich Vu Can Ban Luéi Dién Quéc Gia vi chua biét mic
gia cua Dich Vu Céan Ban trong tuong lai.

MOI LIEN QUAN CUA QUY VI VG1 LUGI DIEN QUOC GIA

B Néu quy vi tham gia, Luéi Dién Qudc Gia sé van la noi cung cép dién cho quy
vi. Quy vi sé tiép tuc dugc hda don dién tit ho va goi ho néu mét dién. Tuy nhién,
quy vi sé thay c6 tén Direct Energy la nguoi cung cip dién trén hoa don Luédi Dién
Qudc Gia (National Grid) va sé dung muc gia cta chuong trinh d€ tinh phan ctia
ngudi cung cdp dich vu trén héa don cta quy vi.

B Néu quy vi khong tham gia, muc gia Dich Vu Cin Ban Ludi Dién Qudc Gia sé dugc
duing dé tinh phan dich vu ctia ngudi cung cdp trén héa don Ludi Dién Qudc Gia ctia
quy Vi.

B Néu quy vi du diéu kién dugc miic gid cho ngudi c6 1gi tiic thip hodc dugc trg
cdp nhién liéu thi sé tiép tuc dugc nhiing quyén lgi nay véi tu cach nguoi tham
gia WCCA.

Esta carta contiene informacién de importancia sobre
su factura de la electricidad de la Municipalidad de
Worcester. Esta carta estd disponible en espafiol en
linea en masspowerchoice.com/worcester/
letter_spanish.pdf. Para preguntas, llamar al
1-833-926-1207.
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worcester/letter_vietnamese.pdf. Xin goi s&
1-833-926-1207 néu quy vi c6 bat ci thac
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RUT TEN BAT CU LUCNAO
Quy vi khong budc phai tham gia. Quy
vi khong bi phat hay ton phi khi rut tén
khoi chuong trinh va c6 thé rut tén vao
bit cti lic nao.

Néu quy vi khong mudn tham gia thi sé
van diing mtc gid Dich Vu Can Ban Luéi
bién Qudc Gia.

Muén rut tén trude khi chuong trinh tu
dong ghi danh, thi nén lam mot trong
nhiing diéu sau day trudc ngay

1 thang Tu, 2020:

B Ky tén r6i gui lai thé héi 4m dinh
kém (phai cé ddu buu dién trudc
ngay 1 thang Tu, 2020), goi Direct
Energy theo s6 1-866-968-8065,
hodc rut tén truc tuyén tai
WorcesterCommunityChoice.com.

Muon rut tén trong tuong lai thi lam mot
trong nhiing viéc sau day, vao bat cti lic
nao:

B Goi Direct Energy theo s6
1-866-968-8065, hodc rut tén
trén tryc tuyén tai
WorcesterCommunityChoice.com.



CACLUA CHON CHUGNG TRINH VA MUC GIA

B Néu khong lam gi ca thi quy vi sé dugc tu dong ghi danh vao Worcester Standard Green.

B Néu quy vi muén chon Worcester 100% Green thay vi Worcester Standard Green thi goi Direct Energy theo s6 1-866-968-8065 hodc
dén WorcesterCommunityChoice.com.

B Néu rut tén, quy vi sé van dung mtc gia Dich Vu Cén Ban Luéi Dién Qudc Gia, thay d6i thudng xuyén. Réi quy vi c6 thé chon ngusi
cung cdp dién quy vi mudn. Quy vi ¢é thé rit tén ngay bay gio, trudc khi dugc ghi danh, hodc ¢ thé tham gia rdi rat tén sau. Khong
c6 giai doan tham gia t6i thiu. Quy vi ¢6 thé rat tén bét ¢ lic ndo ma khong ton phi hay bi phat. C6 chi dan riat tén & mét trudc.

Tap Hgp Lua Chon Dung Pién ciia Cong Pong Worcester V v

Worcester Standard Green

Worcester 100% Green

v So véi lya chon hién nay cia quy vi ¥

Dich Vu Cin Ban Luéi

(Mac Dinh) (Tuy Chon) Pién Quéc Gia**
Luong Dién 20% dién tdi tao ngoai lugng dién | Pugc téng cong 100% dién tai Diép ting doi hoi dién téi tao tdi thiu
Tai Tao tai tao dap ting doi hoi dién tai tao bang cach thém nhiing lugng ctia Massachusetts:
tao t6i thiéu cia Massachusetts, dién tdi tao sau déy vao lugng B 16% nam 2020
(Loai I RECs) téng cong: dién tai tao tdi thiéu theo doi hoi B 18% nam 2021
B 36% nam 2020 clia Massachusetts: B 20% nam 2022
B 38% nam 2021 B 84% nam 2020
B 40% nam 2022 B 82% nam 2021
B  80% nam 2022
Tu Gia 11.442 ¢/kWh* 14.031 ¢/kWh* 13.957 ¢/kWh
Thuong mai 11.442 ¢/kWh* 14.031 ¢/kWh* 12.160 ¢/kWh
Céng nghiép 11.442 ¢/kWh* 14.031 ¢/kWh* 11.247 ¢/kWh
Giai Poan Ghi Danh - doc dong ho dién Ghi Danh - doc déng ho dién Ngay 1 thang Mudi Mot, 2019 — ngay
Miic Gia thang Muoi Hai 2022 thang Muoi Hai 2022 30 thang Tu, 2020, cho truong muc tu

gia va thuong mai ***

Ngay 1 thang Hai, 2020 - ngay 30
thang Tu, 2020, cho truong muc cong
nghiép***

*  Cac muc gid ctia chuong trinh bao gom $0.0009/kWh phi quan ly va $0.001/kWh phi van hanh, d€ h6 trg quan ly cac chuong trinh tap hop va
sang kién nang lugng ¢ Thanh Ph6 Worcester. Mtic gid ctia chuong trinh ¢6 thé ting do thay d6i ludt phép, truc tiép lam phi tén ting 1én nhiéu
trong sudt thoi gian ctia thoa thuén cung cép dién.

** Cac diéu khoan rut tén khoi Dich Vu Can Ban Luéi Dién Quéc Gia: Khong bi tién phat. Tuy nhién, chi nhiing khich hang cong nghiép (mtic gia
G-2 va G-3) chon Dich Vu Cén Béan c6 mic gid ¢ dinh c6 thé dugc diéu chinh héa don va réi dugce tin dung hodc chiu t6n thém phi.

% Mitic Gid Dich Vu Cén Ban Ludi Dién Quéc Gia c6 thé thay d6i méi 6 thang d6i véi truong muc tu gia va thuong mai va moi 3 thang cho truong
muc cong nghiép. Thay d6i ké tiép sé vao ngay 1 thang Nam, 2020, cho truong muc tu gia, thuong mai, va ky nghé.

CAC THAC MAC THUGNG HOI

Toi da ky hop dong riéng véi ngudi cung cap dién. Toi cé bi ghi danh tu dong khong? Néu quy vi c6 hgp dong riéng véi ngusi cung
cdp dién va ciing nhén thu nay qua buu dién thi quy vi phdi rut tén khoi chuong trinh nay néu muén git hgp déng cung cip dién hién
tai. Néu quy vi khong rut tén thi hgp dong cung cép dién hién tai ctia quy vi sé bi hity va quy vi c6 thé phai trd phi chdm dit hgp dong
sém cho ngudi cung cip dién hién tai.

Toi c6 tdm pin nang lugng mdt troi & trén nha toéi. Néu tham gia, t6i c6 tiép tuc dugc tin dung bu trur dién ning khong? Cé Quy vi
sé van dugc bu trit dién ning theo cach tuong tu néu tham gia vao chuong trinh. Quy vi van dugc tin dung bu tri dién nang tu tdm pin
néing lugng mat troi trén héa don Ludi Dién Qudc Gia va tin dung nay sé van dugc tinh dya trén muc gid Dich Vu Cian Ban Ludi Pién
Quoc Gia, khong phai mitic gia ctia chuong trinh.

Toi c6 mdt truong muc mién thué. Cach nao tdi c6 thé tiép tuc dugc mién thué cho truceng muc cia minh? Quy vi sé dugc tinh
thué 1a mot phan cta tién cung cip ning lugng tii chuong trinh. Khach hang phai néu r6 va yéu cu mién thu thué bang cich cung cap
céc gidy t& mién thué phit hgp cho Direct Energy. Dén WorcesterCommunityChoice.com d€ biét thong tin noi ndp gidy td nay.

Diéu gi sé xay ra sau thang Musi Hai, 20222 Hop dong cta Thanh Phé véi Direct Energy sé két thuc khi doc dong hé dién vao thang
Mudi Hai, 2022. Thanh Phé mudén tim nhiing noi ¢ mdc gia t6t tit nhiing ngudi cung cip dién cho hgp déng méi trude ngay nay. Néu
Thanh Phé ky hgp dong méi v6i ngudi cung cép dién thi tét ca khach hang tham gia WCCA khi hgp dong véi Direct Energy két thic
sé dugc ty dong ghi danh vao hgp dong maéi va sé tiép tuc tham gia WCCA.

Néu quy vi ¢6 thic mic gi thém, xin dén WorcesterCommunityChoice.com va dling ngai lién lac vé6i hé trg khach hang tai
support@WorcesterCommunityChoice.com hoéc 1-833-926-1207. Nhiing ¢4 vdn cta Thanh Pho sé san sang giup d6 quy vi.

Edward M. Augustus, Jr.
Quan Ly Thanh Pho



THE HOI DAP RUT TEN

WORCESTER CHi DAN ROT TEN
TAP HOP LUA CHON DUNG DIEN CUA CONG DONG Quy vi khong cin lam gi dé tham gia vao Tap Hop Lyta Chon Dung

bién ctia Cong Dong Worcester (Worcester Community Choice
Electricity Aggregation).

Néu KHONG mudn tham gia thi quy vi PHAT:
1. Ky tén va dé€ ngay trén thé nay.
2. Bo thé nay vao trong phong thu dinh kem.
3. Bo phong thu vao thung thu.

Khach Hang trén Ho So, ¢6 tén & dia chi trén thé nay, phai ky tén trén the.
Phong thu phii ¢6 ddu buu dién trudc ngay 1 thang Tu, 2020, dé rit tén
khoi chuong trinh trudce khi quy vi dugc tu dong ghi danh. Quy vi ciing cé
thé rut tén bat ct lic nao sau khi ghi danh bang cach diing dién thoai hodc
X truc tuyén tai WorcesterCommunityChoice.com. Quy vi khong phai tra
Cha Ky Ngay phi rt tén.




