FRAMINGHAM

Community Electricity

Programa Framingham Community Electricity:
Modelo de material de mala direta com op¢ao de exclusao

11 de abril de 2023 - Rascunhos

Folha de rosto do documento de acesso no idioma

Carta com opc¢ao de exclusao

- Versdao MA Class | - supondo que a energia renovdvel adicional comprada voluntariamente
corresponde a projetos de energia renovavel “premium” (especiais) na regidao de New England
(MA Class | RECs).

Cartao de resposta com opcao de exclusao
Envelope externo

Versoes alternativas da carta:

- Versao para MA Classe | RECs e Outras Energias Renovaveis — supondo que a energia renovavel
adicional comprada voluntariamente corresponde a uma mistura de MA Class | RECs com outras
fontes de energia renovavel.

- Versao para Cliente Comercial Muito Grande — a ser enviada para qualquer cliente muito
grande com direito a pagar um pre¢o de mercado em vez da tarifa do programa no momento da
inscrigdo.



Framingham Community Electricity

IMPORTANT NOTICE
844-202-6226

TTY 771 or 800-439-2370 / Espafiol 866-930-9252

FraminghamCommunityElectricity.com

The Massachusetts Department of Public Utilities directs that we include the following message in all of these
different languages. The message states: “Important notice enclosed from Framingham about your
electricity service. Translate the notice immediately. Call the number or visit the website, above, for help.”

SPANISH/ESPANOL
Incluye importante notificacion de

Framingham

sobre su servicio eléctrico. Traduzca la notificacion inmediatamente.
Si necesita ayuda, llame al nimero o visite el sitio web indicado
anteriormente.

POLISH/POLSKI
Zataczono wazne powiadomienie od

Framingham

dotyczace ustug w zakresie dostaw energii elektrycznej. Prosimy
0 niezwtoczne przettumaczenie tego powiadomienia. W celu
uzyskania pomocy nalezy zadzwoni¢ pod wyzej podany numer
telefonu lub odwiedzi¢ wyzej wymieniong strone internetowa.

PORTUGUESE/PORTUGUES
Aviso importante incluido do

Framingham

sobre seu servico de eletricidade. Traduzir o aviso imediatamente.
Ligar para o nimero ou visitar o site, acima, para obter ajuda.
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VIETNAMESE/TIENG VIET
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KacaTeNbHO BalLero CHabeHus 3nekTpo3Heprueid. Mepeseaute
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0Ogeysiin muhiim ah oo ku lifaagan oo ka timid

Framingham

00 ku saabsan adeegaaga korontada. Fasir ogeysiinta isla markaas.
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FRENCH/FRANCAIS
Avis important ci-joint de
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a propos de votre service d'électricité. Traduisez immédiatement
I'avis. Appelez le numéro ou visitez le site Web ci-dessus pour
obtenir de l'aide.

SWAHILI/KISWAHILI
Notisi muhimu ambayo imeambatishwa kutoka kwa

Framingham

kuhusu huduma ya umeme unayopokea. Ifasiri notisi papo hapo.
Piga simu kwa nambari au zuru tovuti, hapo juu, ili kupata usaidizi.

ITALIAN/ITALIANO
Comunicazione importante in allegato da
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riguardante il suo servizio di elettricita. Tradurre il comunicato
immediatamente. Se ha bisogno di assistenza chiami il numero o
visiti il sito internet sopra indicato.
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MODELO DE NOTIFICACAO DE EXCLUSAO - MA CLASS | RECS

Espaiiol: FraminghamCommunityElectricity.com/espafiol

Portugués: FraminghamCommunityElectricity.com/portugués

CIDADE DE FRAMINGHAM, MA

Carta de notificacdo de inscrigdo no
Programa de Agregacao de Eletricidade da Cidade

[MONTH] [DAY], 202X
Prezado Consumidor de Eletricidade de Framingham,

Esta carta contém informacGes importantes sobre a sua conta de eletricidade
da Eversource e do programa Framingham Community Electricity, um

novo programa de eletricidade em grupo da Cidade, que proporciona

uma alternativa aos servicos basicos da Eversource e aos fornecedores de
eletricidade gerada por terceiros.

Neste programa, a Eversource continuard como distribuidora da sua
eletricidade, mas a Cidade passara a selecionar a sua prépria fonte de geracdo
de eletricidade. A sua participacdo no programa modificara a tarifa de geracao
de eletricidade na sua conta de eletricidade da Eversource, correspondente

a parcela da conta de eletricidade que reflete o valor cobrado pelo seu
consumo de eletricidade.

Se recebeu esta carta, vocé sera inscrito AUTOMATICAMENTE no programa
Framingham Community Electricity, a menos que opte por nao participar.

Se vocé optar por nao participar, o carimbo do correio no envelope com seu
pedido de exclusao devera ser anterior a [MONTH] [DAY], para evitar a sua
inscricao automatica.

P> Se optar por participar, a Eversource continuard sendo a sua
concessiondria de eletricidade. Vai aparecer na sua fatura o nome:
[SUPPLIER NAME] como a sua nova geradora de eletricidade, e a
Eversource utilizard a tarifa da Framingham Community Electricity para
calcular a parcela de geracdo de energia da sua conta de eletricidade.

P> Se optar pela exclusio e ndo participar, a Eversource continuard a
calcular a tarifa de geracdo de energia na sua conta usando a sua tarifa de
Servigos Basicos, como ocorre agora. Ndo havera nenhuma penalidade se
vocé optar pela exclusao.

Através do programa, vocé receberd automaticamente XX% da sua
eletricidade gerada usando recursos renovaveis a mais do que o percentual
minimo exigido pela legislagdo estadual. O programa oferece também duas
opc¢oes adicionais, disponiveis mediante pedido. Se tiver direito a uma
tarifa de distribuicao para baixa renda ou subsidio para combustivel, vocé
continuara a receber estes beneficios como participante do programa
Framingham Community Electricity.

Beneficios do programa

Eletricidade mais limpa - Os participantes da Framingham Community
Electricity recebem automaticamente mais eletricidade renovavel da regido
de New England.

Opgoes - Framingham Community Electricity € um programa voltado

para o consumidor, sem taxas ou penalidades ocultas. Vocé serd inscrito
automaticamente na op¢do Framingham Standard Green, mas podera
selecionar uma das duas op¢des adicionais dentro do programa, adequando
seus custos e nivel de energias renovaveis na sua geragao de eletricidade.

Estabilidade de tarifas - A sua tarifa de gera¢do de eletricidade continuara
a mesma e ndo vai mudar até [MONTH] [YEAR]. Esta estabilidade de tarifas
diferencia este programa dos Servigos Basicos da Eversource que vocé
utiliza agora. As tarifas da Eversource mudam a cada 6 meses para contas
residenciais e de pequenas empresas e a cada 3 meses para contas de
grandes empresas. No entanto, o programa ndo pode garantir que havera
economia em relagdo as tarifas da Eversource.

FRAMINGHAM

Community Electricity

( )
A sua nova tarifa de geracao
de energia

XX. XXX ¢/kWh

Compare com as tarifas atuais do Servigo

Basico da Eversource e outras opg¢des do

programa no verso. P>

G J

4 )
Atendimento ao Cliente

1-844-202-6226

support@FraminghamCommunity
Electricity.com

FraminghamCommunityElectricity.com

4 A
N3ao quer participar?

N3o é obrigatério. Nao ha nenhuma
penalidade ou taxa para a sua
exclusdo do programa e vocé pode
optar pela exclusao a qualquer
momento.

Para optar pela exclusdo antes de
sua inscricdo (automatica), siga um
destes procedimentos antes do dia:
[MONTH] [DAY], 202X.

P Assine e devolva o cartdo postal
em anexo (com carimbo do
correio antes do dia: [MONTH]
{DAY], 202X).

P Ligue para o servico de
atendimento ao cliente:
1-844-202-6226.

P Faca sua exclusdo on-line no
site: Framingham
CommunityElectricity.com.

Vocé também pode experimentar o
programa e optar pela sua exclusdo
a qualquer momento no futuro, sem
nenhuma penalidade.




A escolha é sua.

Se ndo tomar nenhuma providéncia nem optar pela sua exclusdo do programa, vocé sera inscrito automaticamente na opc¢ao
Framingham Standard Green e recebera mais XX% de energia adicional de recursos renovaveis. Vocé tera também duas
opcOes adicionais: Framingham Green Plus com XX% de eletricidade renovavel ou Framingham Basic com o minimo de XX%
de eletricidade renovavel, que é o percentual exigido pela legislagdo de Massachusetts.

Para mudar de opgao, acesse o site: FraminghamCommunityElectricity.com ou ligue para o Atendimento ao Cliente e fale
com os consultores do programa da Cidade pelo telefone: 1-844-202-6226.

Massachusetts exige que todas as ofertas de geracdo de eletricidade incluam no minimo XX% de recursos de energia
renovaveis. O Framingham Basic atende a esse requisito. Framingham Standard Green e Framingham Green Plus excedem
esse requisito.

As suas opg¢oes em Framingham Community Electricity: Se vocé nao participar:

Framingham . . . .
Framingham Framingham Servigos basicos da
Standard Green X
. s Green Plus Basic Eversource**
(inscrigdo (opcional) (opcional) (opgao de exclusdo)
automatica) 3 2 ks
Eletricidade renovavel
De recursos especiais na
regido de New England (NE) o o
(MA Class | RECs), adicionados A A
pelo programa Framingham
Community Electricity
De recursos renovaveis especiais
na regido de New England XX% XX% XX% XX%

(MA Class | RECs), obrigatdrios
conforme legislacdo estadual

De outras fontes de energia
limpas ou renovaveis, obrigatdrias XX% XX% XX% XX%
segundo a legislagdo estadual

Tarifas XX.XXX ¢/kWh - Residencial

XX.XXX ¢/kWh - Pequenas
empresas

XX.XXX ¢/kWh - Grandes

empresas

XX.XXX ¢/kWh* XX.XXX ¢/kWh* XX.XXX ¢/kWh*

Periodo de incidéncia da tarifa [MONTH] 202X -

[MONTH] 202X

[MONTH] 202X -
[MONTH] 202X

[MONTH] 202X -
[MONTH] 202X

Residencial e pequenas
empresas: [MONTH] [DAY],
202X — [MONTH] [DAY], 202X.
Grandes empresas:

[MONTH] [DAY], 202X —
[MONTH] [DAY], 202X.

*  As tarifas do programa incluem uma taxa de administracéo de US50,001/kWh e uma taxa de US50,001/kWh para apoiar a administra¢éo
do programa e iniciativas de energia em Framingham. As tarifas do programa podem aumentar em decorréncia de alguma mudanga nas
leis que acarrete uma elevagdo material e direta nos custos durante o prazo de validade do contrato de geragdo de eletricidade.
Condigées para sair dos Servigos Bdsicos da Eversource: Nenhuma cobranca de penalidade. No entanto, C&I de grande porte (tarifas G-3,
T-2 e WR) e consumidores de iluminagdo publica (nas ruas) na opgdo de tarifas fixas de Servigos Bdsicos podem receber um ajuste na
conta, correspondente a algum crédito ou débito eventual.

Informacodes adicionais

k¥

Se sua conta tiver isengdo de impostos, é importante saber que eventuais tributos serdo cobrados como parcela da tarifa de
geracdo de energia do Programa, sendo sua a responsabilidade de identificar e solicitar uma isencao da cobranca de qualquer
imposto. Se quiser manter seu status de isencdo de impostos no programa, vocé precisa fornecer a devida documentacdo de
isencdo de impostos para [SUPPLIER NAME]. Acesse o site: FraminghamCommunityElectricity.com para mais informacgdes.

Se vocé recebeu esta carta mesmo tendo assinado contrato com uma geradora de eletricidade distinta, talvez tenha
assinado o seu contrato apds a elaboracdo desta mala direta. Para continuar a receber eletricidade da geradora de
eletricidade que escolheu e evitar eventuais taxas de rescisao antecipada dessa geradora de energia, vocé deve optar pela sua
exclusdao da Framingham Community Electricity.

No final do periodo de incidéncia da tarifa, a Cidade pretende firmar um novo contrato de geragdo de eletricidade. Quando
isso acontecer, a tarifa e o percentual de energia renovavel podem mudar. Se ainda estiver inscrito no programa nesse
momento, vocé recebera uma notificagdo comunicando eventuais alteragdes.

Se tiver alguma duvida adicional, entre em contato com o servico de atendimento ao cliente pelo telefone 1-844-202-6226
ou via e-mail para: support@FraminghamCommunityElectricity.com, ou acesse o site: FraminghamCommunityElectricity.
com. Os consultores do nosso programa terdo a maior satisfagdo em ajuda-lo. Vocé também pode entrar em contato com

a Prefeitura na Linha de InformacgGes Publicas pelo telefone: 508-532-5411.

Charlie Sisitsky
Prefeito



CARTAO DE RESPOSTA COM OPCAO DE EXCLUSAO

Instrugdes para opg¢ao de exclusao do programa
F R A M ! N G H AM Vocé ndo precisa tomar nenhuma providéncia para participar do
COmmunlty Ele‘:t"c'ty programa Framingham Community Electricity.

Se NAO quiser participar, vocé DEVE pedir sua exclusdo.

Para sua exclusdo via correio:

1. Coloque a data e assine este cartdo.
2. Ponha o cartdo no envelope anexo.
3. Entregue o envelope no correio.

Este cartdo deverd ser assinado pelo Consumidor Registrado,

cujo nome aparece no enderego que consta neste cartdo.

O carimbo do correio no envelope devera ser anterior ao dia

[MONTH] [DAY], 202X, para optar pela sua exclusdo do programa

antes de sua inscrigdo automatica. Vocé também pode pedir sua

X exclusdo on-line no site FraminghamCommunityElectricity.com
Assinatura Data ou pelo telefone 1-844-202-6226.




CITY OF FRAMINGHAM
C/O [Supplier Name]

[Supplier Address]

[City], [State] [Zip]

Notificagdo urgente enviada em nome da cidade de Framingham
sobre a sua tarifa de geracao de eletricidade.

Presorted
Standard
U.S. Postage
PAID
XXXX
XXXXX




MODELO DE NOTIFICACAO DE EXCLUSAO -
MA CLASS | RECS E OUTRAS ENERGIAS RENOVAVEIS

CIDADE DE FRAMINGHAM, MA

Carta de notificacdo de inscrigdo no
Programa de Agregacao de Eletricidade da Cidade

[MONTH] [DAY], 202X
Prezado Consumidor de Eletricidade de Framingham,

Esta carta contém informacGes importantes sobre a sua conta de eletricidade
da Eversource e do programa Framingham Community Electricity, um

novo programa de eletricidade em grupo da Cidade, que proporciona

uma alternativa aos servicos basicos da Eversource e aos fornecedores de
eletricidade gerada por terceiros.

Neste programa, a Eversource continuard como distribuidora da sua
eletricidade, mas a Cidade passara a selecionar a sua prépria fonte de geracdo
de eletricidade. A sua participacdo no programa modificara a tarifa de geracao
de eletricidade na sua conta de eletricidade da Eversource, correspondente

a parcela da conta de eletricidade que reflete o valor cobrado pelo seu
consumo de eletricidade.

Se recebeu esta carta, vocé sera inscrito AUTOMATICAMENTE no programa
Framingham Community Electricity, a menos que opte por nao participar.

Se vocé optar por nao participar, o carimbo do correio no envelope com seu
pedido de exclusao devera ser anterior a [MONTH] [DAY], para evitar a sua
inscricao automatica.

P> Se optar por participar, a Eversource continuard sendo a sua
concessiondria de eletricidade. Vai aparecer na sua fatura o nome:
[SUPPLIER NAME] como a sua nova geradora de eletricidade, e a
Eversource utilizard a tarifa da Framingham Community Electricity para
calcular a parcela de geracdo de energia da sua conta de eletricidade.

P> Se optar pela exclusio e ndo participar, a Eversource continuard a
calcular a tarifa de geracdo de energia na sua conta usando a sua tarifa de
Servigos Basicos, como ocorre agora. Ndo havera nenhuma penalidade se
vocé optar pela exclusao.

Através do programa, vocé receberd automaticamente XX% da sua
eletricidade gerada usando recursos renovaveis a mais do que o percentual
minimo exigido pela legislagdo estadual. O programa oferece também duas
opc¢oes adicionais, disponiveis mediante pedido. Se tiver direito a uma
tarifa de distribuicao para baixa renda ou subsidio para combustivel, vocé
continuara a receber estes beneficios como participante do programa
Framingham Community Electricity.

Beneficios do programa

Eletricidade mais limpa - Os participantes da Framingham Community
Electricity recebem automaticamente mais eletricidade renovavel.

Opg¢oes - Framingham Community Electricity é um programa voltado

para o consumidor, sem taxas ou penalidades ocultas. Vocé serd inscrito
automaticamente na op¢do Framingham Standard Green, mas podera
selecionar uma das duas op¢des adicionais dentro do programa, adequando
seus custos e nivel de energias renovaveis na sua geracdo de eletricidade.

Estabilidade de tarifas - A sua tarifa de geragdo de eletricidade continuara
a mesma e ndo vai mudar até [MONTH] [YEAR]. Esta estabilidade de tarifas
diferencia este programa dos Servicos Basicos da Eversource que vocé
utiliza agora. As tarifas da Eversource mudam a cada 6 meses para contas
residenciais e de pequenas empresas e a cada 3 meses para contas de
grandes empresas. No entanto, o programa ndo pode garantir que havera
economia em relagdo as tarifas da Eversource.

Espaiiol: FraminghamCommunityElectricity.com/espafiol
Portugués: FraminghamCommunityElectricity.com/portugués

FRAMINGHAM

Community Electricity

( )
A sua nova tarifa de geracao
de energia

XX. XXX ¢/kWh

Compare com as tarifas atuais do Servigo

Basico da Eversource e outras opg¢des do

programa no verso. P>

G J

4 )
Atendimento ao Cliente

1-844-202-6226

support@FraminghamCommunity
Electricity.com

FraminghamCommunityElectricity.com

4 A
N3ao quer participar?

N3o é obrigatério. Nao ha nenhuma
penalidade ou taxa para a sua
exclusdo do programa e vocé pode
optar pela exclusao a qualquer
momento.

Para optar pela exclusdo antes de
sua inscricdo (automatica), siga um
destes procedimentos antes do dia:
[MONTH] [DAY], 202X.

P Assine e devolva o cartdo postal
em anexo (com carimbo do
correio antes do dia: [MONTH]
{DAY], 202X).

P Ligue para o servico de
atendimento ao cliente:
1-844-202-6226.

P Faca sua exclusdo on-line no
site: Framingham
CommunityElectricity.com.

Vocé também pode experimentar o
programa e optar pela sua exclusdo
a qualquer momento no futuro, sem
nenhuma penalidade.




A escolha é sua.

Se ndo tomar nenhuma providéncia nem optar pela sua exclusdo do programa, vocé sera inscrito automaticamente na opc¢ao
Framingham Standard Green e recebera mais XX% de energia adicional de recursos renovaveis. Vocé tera também duas
opgdes adicionais: Framingham Green Plus com XX% de eletricidade renovdvel ou Framingham Basic com o minimo de XX%
de eletricidade renovavel, que é o percentual exigido pela legislagdao de Massachusetts. Para mudar de opgao, acesse o site:
FraminghamCommunityElectricity.com ou ligue para o Atendimento ao Cliente e fale com os consultores do programa da
Cidade pelo telefone: 1-844-202-6226.

Massachusetts exige que todas as ofertas de geracao de eletricidade incluam no minimo XX% de recursos de energia renovaveis.
O Framingham Basic atende a esse requisito. Framingham Standard Green e Framingham Green Plus excedem esse requisito.

As suas opg¢oes em Framingham Community Electricity: Se vocé nao participar:
Framingham . . . .
Framingham Framingham Servigos basicos da
Standard Green X
. s Green Plus Basic Eversource**
(inscrigdo (opcional) (opcional) (opgao de exclusdo)
automatica) 3 2 ks

Eletricidade renovavel
De recursos especiais na
regido de New England (NE)
(MA Class | RECs), adicionados
pelo programa Framingham
Community Electricity

XX% XX% = =

De [OTHER RENEWABLE
SOURCE], adicionada pelo
programa Framingham
Community Electricity

XX% XX% S =

De recursos renovaveis especiais
na regidao de New England

(MA Class | RECs), obrigatdrios
conforme legislagdo estadual

XX% XX% XX% XX%

De outras fontes de energia
limpas ou renovdveis, obrigatdrias XX% XX% XX% XX%
segundo a legislagdo estadual

Tarifas XX XXX ¢/kWh - Residencial
XX.XXX ¢/kWh - Pequenas
XX.XXX ¢/kWh* XX.XXX ¢/kWh* XX.XXX ¢/kWh* empresas

XX XXX ¢/kWh - Grandes
empresas

Periodo de incidéncia da tarifa [MONTH] 202X - [MONTH] 202X - [MONTH] 202X - Residencial e pequenas
[MONTH] 202X [MONTH] 202X [MONTH] 202X empresas: [MONTH] [DAY],
202X — [MONTH] [DAY], 202X.
Grandes empresas:

[MONTH] [DAY], 202X —
[MONTH] [DAY], 202X.

*  As tarifas do programa incluem uma taxa de administra¢éo de USS0,001/kWh e uma taxa de USS0,001/kWh para apoiar a administracéo
do programa e iniciativas de energia em Framingham. As tarifas do programa podem aumentar em decorréncia de alguma mudanga nas
leis que acarrete uma elevagdo material e direta nos custos durante o prazo de validade do contrato de geragdo de eletricidade.

** Condigbes para sair dos Servigos Bdsicos da Eversource: Nenhuma cobranga de penalidade. No entanto, C&I de grande porte (tarifas G-3,
T-2 e WR) e consumidores de iluminagdo publica (nas ruas) na opgdo de tarifas fixas de Servigos Bdsicos podem receber um ajuste na
conta, correspondente a algum crédito ou débito eventual.

Informacgodes adicionais

Se sua conta tiver isen¢ao de impostos, é importante saber que eventuais tributos serdo cobrados como parcela da tarifa de
geragdo de energia do Programa, sendo sua a responsabilidade de identificar e solicitar uma isen¢do da cobranga de qualquer
imposto. Se quiser manter seu status de isen¢do de impostos no programa, vocé precisa fornecer a devida documentacdo de
isencdo de impostos para [SUPPLIER NAME]. Acesse o site: FraminghamCommunityElectricity.com para mais informacgoes.

Se vocé recebeu esta carta mesmo tendo assinado contrato com uma geradora de eletricidade distinta, talvez tenha
assinado o seu contrato apds a elaboracdo desta mala direta. Para continuar a receber eletricidade da geradora de
eletricidade que escolheu e evitar eventuais taxas de rescisdao antecipada dessa geradora de energia, vocé deve optar pela sua
exclusdo da Framingham Community Electricity.

No final do periodo de incidéncia da tarifa, a Cidade pretende firmar um novo contrato de geragao de eletricidade. Quando
isso acontecer, a tarifa e o percentual de energia renovavel podem mudar. Se ainda estiver inscrito no programa nesse
momento, vocé receberd uma notificagdo comunicando eventuais alteragdes.

Se tiver alguma duvida adicional, entre em contato com o servigo de atendimento ao cliente pelo telefone 1-844-202-6226
ou via e-mail para: support@FraminghamCommunityElectricity.com, ou acesse o site: FraminghamCommunityElectricity.
com. Os consultores do nosso programa terdo a maior satisfacdo em ajuda-lo. Vocé também pode entrar em contato com

a Prefeitura na Linha de InformacGes Publicas pelo telefone: 508-532-5411.

Charlie Sisitsky
Prefeito



MODELO DE NOTIFICACAO DE EXCLUSAO -
CLIENTE COMERCIAL MUITO GRANDE

CIDADE DE FRAMINGHAM, MA

Carta de notificacdo de inscrigdo no
Programa de Agregacao de Eletricidade da Cidade

[MONTH] [DAY], 202X
Prezado Consumidor de Eletricidade de Framingham,

Esta carta contém informacGes importantes sobre a sua conta de eletricidade
da Eversource e do programa Framingham Community Electricity, um

novo programa de eletricidade em grupo da Cidade, que proporciona

uma alternativa aos servicos basicos da Eversource e aos fornecedores de
eletricidade gerada por terceiros.

Neste programa, a Eversource continuard como distribuidora da sua
eletricidade, mas a Cidade passara a selecionar a sua prépria fonte de geracdo
de eletricidade. A sua participacdo no programa modificara a tarifa de geracao
de eletricidade na sua conta de eletricidade da Eversource, correspondente

a parcela da conta de eletricidade que reflete o valor cobrado pelo seu
consumo de eletricidade.

Se recebeu esta carta, vocé sera inscrito AUTOMATICAMENTE no programa
Framingham Community Electricity, a menos que opte por nao participar.

Se vocé optar por nao participar, o carimbo do correio no envelope com seu
pedido de exclusao devera ser anterior a [MONTH] [DAY], para evitar a sua
inscricao automatica.

P> Se optar por participar, a Eversource continuard sendo a sua
concessiondria de eletricidade. Vai aparecer na sua fatura o nome:
[SUPPLIER NAME] como a sua nova geradora de eletricidade, e a
Eversource utilizard a tarifa da Framingham Community Electricity para
calcular a parcela de geracdo de energia da sua conta de eletricidade.

P> Se optar pela exclusio e ndo participar, a Eversource continuard a
calcular a tarifa de geracdo de energia na sua conta usando a sua tarifa de
Servigos Basicos, como ocorre agora. Ndo havera nenhuma penalidade se
vocé optar pela exclusao.

Através do programa, vocé receberd automaticamente XX% da sua
eletricidade gerada usando recursos renovaveis a mais do que o percentual
minimo exigido pela legislagdo estadual. O programa oferece também duas
opc¢oes adicionais, disponiveis mediante pedido. Se tiver direito a uma
tarifa de distribuicao para baixa renda ou subsidio para combustivel, vocé
continuara a receber estes beneficios como participante do programa
Framingham Community Electricity.

Beneficios do programa

Eletricidade mais limpa - Os participantes da Framingham Community
Electricity recebem automaticamente mais eletricidade renovavel da regido
de New England.

Opgoes - Framingham Community Electricity € um programa voltado

para o consumidor, sem taxas ou penalidades ocultas. Vocé serd inscrito
automaticamente na op¢do Framingham Standard Green, mas podera
selecionar uma das duas op¢des adicionais dentro do programa, adequando
seus custos e nivel de energias renovaveis na sua geragao de eletricidade.

Estabilidade de tarifas - A sua tarifa de gera¢do de eletricidade continuara
a mesma e ndo vai mudar até [MONTH] [YEAR]. Esta estabilidade de tarifas
diferencia este programa dos Servigos Basicos da Eversource que vocé
utiliza agora. As tarifas da Eversource mudam a cada 6 meses para contas
residenciais e de pequenas empresas e a cada 3 meses para contas de
grandes empresas. No entanto, o programa ndo pode garantir que havera
economia em relagdo as tarifas da Eversource.

Espaiiol: FraminghamCommunityElectricity.com/espafiol
Portugués: FraminghamCommunityElectricity.com/portugués

FRAMINGHAM

Community Electricity

( )
A sua nova tarifa de geracao
de energia

XX. XXX ¢/kWh

Compare com as tarifas atuais do Servigo

Basico da Eversource e outras opg¢des do

programa no verso. P>

G J

4 )
Atendimento ao Cliente

1-844-202-6226

support@FraminghamCommunity
Electricity.com

FraminghamCommunityElectricity.com

4 A
N3ao quer participar?

N3o é obrigatério. Nao ha nenhuma
penalidade ou taxa para a sua
exclusdo do programa e vocé pode
optar pela exclusao a qualquer
momento.

Para optar pela exclusdo antes de
sua inscricdo (automatica), siga um
destes procedimentos antes do dia:
[MONTH] [DAY], 202X.

P Assine e devolva o cartdo postal
em anexo (com carimbo do
correio antes do dia: [MONTH]
{DAY], 202X).

P Ligue para o servico de
atendimento ao cliente:
1-844-202-6226.

P Faca sua exclusdo on-line no
site: Framingham
CommunityElectricity.com.

Vocé também pode experimentar o
programa e optar pela sua exclusdo
a qualquer momento no futuro, sem
nenhuma penalidade.




A escolha é sua.

Se ndo tomar nenhuma providéncia nem optar pela sua exclusdo do programa, vocé sera inscrito automaticamente na opc¢ao
Framingham Standard Green e recebera mais XX% de energia adicional de recursos renovaveis. Vocé tera também duas
opcOes adicionais: Framingham Green Plus com XX% de eletricidade renovavel ou Framingham Basic com o minimo de XX%
de eletricidade renovavel, que é o percentual exigido pela legislacdo de Massachusetts. Para mudar de opgao, acesse o site:
FraminghamCommunityElectricity.com ou ligue para o Atendimento ao Cliente e fale com os consultores do programa da
Cidade pelo telefone: 1-844-202-6226.

Massachusetts exige que todas as ofertas de geracao de eletricidade incluam no minimo XX% de recursos de energia
renovaveis. O Framingham Basic atende a esse requisito. Framingham Standard Green e Framingham Green Plus excedem
esse requisito.

A tabela abaixo mostra os precos de mercado para a conta cujo numero esta listado no cartdo de resposta com op¢do de
exclusdo. O preco de mercado dentro da Framingham Community Electricity é fornecido para consumidores com tarifas G-3
para grandes empresas, que consomem 1.000.000 kWh ou mais anualmente. O prego de mercado se aplica somente aos
contratos de geracdo de eletricidade em vigor no momento da inscricdo. Uma vez inscrita, a tarifa do programa padrdo para
contratos futuros incidira nesta conta se ela continuar inscrita sem interrupgao.

As suas opg¢oes em Framingham Community Electricity: Se vocé nao participar:
Framingham . . . .
Framingham Framingham Servigos basicos da
Standard Green X
. s Green Plus Basic Eversource**
(inscrigdo (opcional) (opcional) (opgao de exclusdo)
automatica) 3 2 ks

Eletricidade renovavel
De recursos especiais na
regido de New England (NE)

0, 0, - -
(MA Class | RECs), adicionados A A
pelo programa Framingham
Community Electricity
De recursos renovaveis especiais
na regido de New England XX% XX% XX% XX%

(MA Class | RECs), obrigatdrios
conforme legislacdo estadual

De outras fontes de energia
limpas ou renovaveis, obrigatdrias XX% XX% XX% XX%
segundo a legislagdo estadual

Tarifas XX XXX ¢/kWh* XX XXX ¢/kWh* XX XXX ¢/kWh* XX.XXX ¢/kWh - Grandes
empresas
Periodo de incidéncia da tarifa [MONTH] 202X - [MONTH] 202X - [MONTH] 202X - [MONTH] [DAY], 202X —
[MONTH] 202X [MONTH] 202X [MONTH] 202X [MONTH] [DAY], 202X.

*  As tarifas do programa incluem uma taxa de administracéo de US50,001/kWh e uma taxa de US50,001/kWh para apoiar a administra¢éo
do programa e iniciativas de energia em Framingham. As tarifas do programa podem aumentar em decorréncia de alguma mudanga nas
leis que acarrete uma elevagdo material e direta nos custos durante o prazo de validade do contrato de geragdo de eletricidade.

** Condigbes para sair dos Servigos Bdsicos da Eversource: Nenhuma cobranca de penalidade. No entanto, C&I de grande porte (tarifas G-3,
T-2 e WR) e consumidores de iluminagdo publica (nas ruas) na opgdo de tarifas fixas de Servigos Bdsicos podem receber um ajuste na
conta, correspondente a algum crédito ou débito eventual.

Informacodes adicionais

Se sua conta tiver isengdo de impostos, é importante saber que eventuais tributos serdo cobrados como parcela da tarifa de
geracdo de energia do Programa, sendo sua a responsabilidade de identificar e solicitar uma isencao da cobranca de qualquer
imposto. Se quiser manter seu status de isencdo de impostos no programa, vocé precisa fornecer a devida documentacdo de
isencdo de impostos para [SUPPLIER NAME]. Acesse o site: FraminghamCommunityElectricity.com para mais informacgdes.

Se vocé recebeu esta carta mesmo tendo assinado contrato com uma geradora de eletricidade distinta, talvez tenha
assinado o seu contrato apds a elaboracdo desta mala direta. Para continuar a receber eletricidade da geradora de
eletricidade que escolheu e evitar eventuais taxas de rescisao antecipada dessa geradora de energia, vocé deve optar pela sua
exclusdao da Framingham Community Electricity.

No final do periodo de incidéncia da tarifa, a Cidade pretende firmar um novo contrato de geragdo de eletricidade. Quando
isso acontecer, a tarifa e o percentual de energia renovavel podem mudar. Se ainda estiver inscrito no programa nesse
momento, vocé recebera uma notificagdo comunicando eventuais alteragdes.

Se tiver alguma duvida adicional, entre em contato com o servico de atendimento ao cliente pelo telefone 1-844-202-6226
ou via e-mail para: support@FraminghamCommunityElectricity.com, ou acesse o site: FraminghamCommunityElectricity.
com. Os consultores do nosso programa terdo a maior satisfagdo em ajuda-lo. Vocé também pode entrar em contato com

a Prefeitura na Linha de InformacgGes Publicas pelo telefone: 508-532-5411.

Charlie Sisitsky
Prefeito





